SEZNAMENI SE ZPRACOVANiM OSOBNiCH UDAJU

Jsme spole€nost Limetis s.r.o0., se sidlem Nové sady 988/2, Staré Brno, 602 00 Brno, IC0: 262 77 794 (dale
také ,my“), a poskytujeme rlzné sluzby spojené snaSim administrativnim systémem dostupnym na
strankach www.mv.limetis.cz (,,Administrativni systém®), spojené s vyvojem doplfkd v rozhrani ABRAFlexi,
konkrétné propojeni a automatizaci procesl v rémci software ABRA Flexi a rozhrani Shoptet, Upgates, které
spoCivaji vimportu objedndvek, kontrole stavu objednavek, importu dalSich informaci, aktualizaci stavu
zasob a dalSich sluzbach, které jsou popsany vramci jednotlivych doplfikl na webu
https://limetis.cz/produkty. Také poskytujeme sluzby prostfednictvim naSich dalSich partner( (Flexi,
Upgates aj.).

Déle poskytujeme IT sluzby, které spocivaji v programovani propojeni systémU, provadéni automatizaci nad
systémem tfeti strany, vyvoj aplikaci dle potfeb zdkaznika, poradenstvi ohledné nastaveni internich proces(

a vybéru systém &i aplikaci a implementace systémU k zdkaznikovi.

Vramci poskytovani sluzeb mulZe dochdzet také kvytvofeni VaSeho uZivatelského uctu, a to

v Administrativnim systému. VSechny poskytované sluzby budou déle oznageny jako ,Sluzby”.

V tomto dokumentu se tak dozvite, jak zpracovavame VaSe osobni Gdaje jako spréavci osobnich udaju, pro¢

tak Einime, s kym osobni Gdaje sdilime &i jaka jsou VaSe préva.
A.  OSOBNi UDAIJE, KTERE ZPRACOVAVAME

VaSe osobni Udaje zpracovavame pouze vrozsahu, ktery je nezbytny pro poskytovéni naSich Sluzeb,
respektive dalSich Cinnosti spojenych se spravou Administrativniho systému. VaSe osobni Udaje ziskavame
pfedevSim prostfednictvim komunikace s Vami, prostfednictvim uZivatelského uctu, ktery si mlzete zfidit.

Pro pfehlednost jsme zpracovavané osobni Gdaje rozdélili do nasledujicich kategorii:

o IdentifikaCni udaje, kterymi jsou VaSe jméno a pfijmeni, informace o uZivatelském GCtu, popf. nazev
organizace, kterou zastupujete. Tyto jsou vyuzity pro VaSi identifikaci, kdyz spole€n& komunikujeme,

pfipadné kdyZ uzavirdme smluvni vztah.
e Kontaktni Gdaje, kterymi jsou e-mailova adresa a telefonni Gislo.

e FakturaCni udaje, kterymi jsou platebni ddaje, Cislo bankovniho Gétu, informace o odpovédné osobé

a dalSi osobni Gdaje, které zpracovavame za uCelem vyuctovani naSich Sluzeb.

o Udaje ze smluvniho vztahu, kterymi jsou informace o prib&hu plnéni SluZeb, informace o po&tu
vyCerpanych kreditd vramci poskytovanych Sluzeb, vrdmci konkrétnich vyvijenych aplikaci,

informace o VaSem e-shopu a dalSi informace souvisejici s poskytovanymi Sluzbami.

o Udaje obsaZené v komunikaci, tj. informace, které uvedete v kontaktnim formulaFi, v obsahu

e-mailu, pfipadné dalSi informace, které si pfi poskytovani Sluzeb vyménime.
B. UCELY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

VaSe osobni uUdaje zpracovavame jako spravce osobnich Gdaju pro niZze uvedené uCely zpracovani, na
zékladé zde uvedenych pravnich zakladl, po omezenou dobu a jen ve zde popsaném rozsahu.


http://www.my.limetis.cz
https://doplnky.shoptet.cz/

Zpracovani osobnich udajl v souvislosti s poskytovanim naSich Sluzeb
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Poskytovani Sluzeb a souvisejicich informaci

Osobni Udaje primarné zpracovavame, abychom Vam mohli poskytnout naSe SluZby a jednat s Vami
jako se zakaznikem. SouCésti tohoto zpracovani je vyuZivani osobnich ddajd pro uely vytvofeni
uzivatelského UCtu, uzavieni smlouvy a nasledné poskytnuti samotnych Sluzeb, dalSi smluvni
komunikace a fakturace za poskytnuté Sluzby. V ramci tohoto UCelu vyuZivame VaSe osobni udaje
také pro uCely pfedsmluvniho vyjednavani, zjiStovani podkladl apod.

Za timto GCelem zpracovavame Va$e Identifikaéni Gidaje, Kontaktni Udaje, Fakturaéni tdaje, Udaje ze
smluvniho vztahu, Udaje obsazené v komunikaci.

Pravnim zakladem pro toto zpracovani je plnéni smlouvy mezi Vami a ndmi a nezbytnost uCinit kroky
na VaSi Zadost pfed uzavienim smlouvy, nebo v pfipadé, kdy nejste pfimo stranou této smlouvy
(pokud jste napF. zamé&stnanci zakaznika), na$ opravnény zdjem na plnéni jakékoli uzaviené smlouvy.

Udaje jsou zpracovany po dobu uzaviené smlouvy a dale po dobu nezbytnou pro pln&ni povinnosti
z takové smlouvy.

Ochrana nasSich prav a pravnich zajmu

VaSe Udaje mUZeme zpracovavat za UCelem ochrany naSich prav a pravnich zajmuU. Zejména
v souvislosti s jednanim u soudnich organQ a jinych organU vefejné moci, pfipadné v souvislosti
s internim vyfizenim VaSich narokd.

Za timto Gelem zpracovavame Va$e Identifikadni Gidaje, Kontaktni udaje, Fakturaéni tdaje, Udaje ze
smluvniho vztahu, Udaje obsaZené v komunikaci.

Pravnim zakladem pro toto zpracovani je na$ opravnény zajem na ochrané& naSich prav. Udaje jsou
zpracovavany maximalné do uplynuti 10 let od ukonCeni uzavifené smlouvy (popf¥. v pfipadé zahajeni
sporu i déle), nebo po dobu 5 let od sbéru osobnich Gdajl, pokud k uzavieni smlouvy nedoSlo.

PInéni pravnich povinnosti

MUzZeme také zpracovévat VaSe osobni Udaje, abychom splnili naSe pravni povinnosti, zejména
v oblasti U€etni a dafové. Sou€asné potfebujeme byt pfipraveni poskytovat sou€innost statnim
organlim, pokud k tomuto budeme povinni podle zdkona.

Za timto Gdelem zpracovavame Va$e Identifikadni Gidaje, Kontaktni udaje, Fakturaéni tdaje, Udaje ze
smluvniho vztahu, Udaje obsaZené v komunikaci.

Pravnim zakladem pro toto zpracovani je pIn&ni naSich pravnich povinnosti. Udaje jsou zpracovany
po dobu stanovenou pravnimi pfedpisy, napfiklad v oblasti dani az po dobu 10 let.

Zasildni obchodnich sdéleni

Va$e osobni Gdaje mUzZeme také vyuZivat k tomu, abychom Vam zasilali nabidky souvisejici s naSimi
SluZbami a naSi spole€nosti. JelikoZ si vramci poskytovani SluZeb registrujete uZivatelsky ucet,
budeme Vam obchodni sdéleni zasilat za pfedpokladu, Ze nam s takovym zasildnim nevyslovite
nesouhlas. Tedy pfed dokon&enim registrace uZivatelského G€tu mUZete vybrat, Ze si nepfejete
dostavat obchodni sdéleni.

Za timto UCelem zpracovavame VaSe IdentifikaCni idaje a Kontaktni idaje (e-mailova adresa).



Pravnim zakladem pro toto zpracovani je nas opravnény zajem, ktery spoCiva v pfimém marketingu.
VaSe osobni (daje budeme zpracovavat po dobu, dokud nam zasildani obchodnich sdéleni
neodmitnete, coZz muUZete uCinit vkaZdém jednotlivém e-mailu. Odmitnuti je povaZovano za
vzneseni namitky v souvislosti s pfimym marketingem.

C. SDILENi 0SOBNiCH UpAJU

VySe uvedené osobni Udaje zpracovdvame jako tzv. sprévci osobnich Udajl. Tedy uréujeme uUCely a
prostfedky zpracovani. To my jsme se rozhodli, jaké osobni Gdaje po Vas budeme v ramci uzivatelského Gctu
a pfi poskytovani SluZzeb pozadovat.

MUGzZe se v8ak stat, Ze budeme pro zpracovani osobnich Gdaju vyuZivat také tfetich stran, které nam
pomahaji poskytovat naSe SluZby. Tyto tfeti strany vystupuji jako naSi zpracovatelé osobnich udajl.
Konkrétné se jedna o:

poskytovatele systému, ktery zajiStuje rozesilku e-mailll a obchodnich sdéleni;
poskytovatele Sluzeb souvisejicich s uetnictvim a danémi;

poskytovatele cloudového ulozi$té a infrastruktury;

poskytovatele aplikaci pro projektové fizeni.

Vedle tohoto mUzZeme v ramci GCelu ,,PInéni pravnich povinnosti“ sdilet VaSe osobni Gdaje s urditymi tfetimi
stranami v postaveni spravcll Udajl, pokud jsme k tomuto povinni na zdkladé pfisluSné legislativy (zejména
orgdny spravy, policejni organy a soudni organy). Stejné tak mUZeme byt povinni sdilet VaSe udaje
s osobami, které namitaji, Ze byly poSkozeny VaSim jednanim.

Pokud sdilime VaSe osobni Udaje se spravci a zpracovateli ve tfetich zemich (mimo EHP), Cinime tak jen
v pfipadé€, kdy je zde rozhodnuti Evropské komise, Zze urlitd zemé mimo EHP zajiStuje dostateCnou Uroven
ochrany udaju, vCetné pfipadll, kdy spravci &i zpracovatelé pfijali dodate¢na opatfeni ochrany udaja,
napfiklad Zavazna podnikova pravidla (BCR) nebo Standardni smluvni dolozky (SCC).

D.  VASE PRAVA PRI ZPRACOVANI A MOZNOST JEJICH VYKONU

Stejné jako my médme sva prava a povinnosti pfi zpracovani VaSich osobnich ddajli, mate také Vy pfi
zpracovani VaSich osobnich Gdaju ur€ita prava uvedena v nésledujicich odstavcich. Méte pravo (i) poZadovat
pfistup k VaSim osobnim Gdajlm; (ii) odvolat Vas souhlas; (iii) poZadovat opravu VaSich osobnich Gdaju; (iv)
poZadovat vymaz VaSich osobnich udajll; (v) poZadovat omezeni zpracovani VaSich osobnich udajl; (vi)
poZadovat pFenositelnost VaSich osobnich udajl; (vii) uplatnit ndmitku proti zpracovani VaSich osobnich
udajd; nebo (viii) uplatnit stiZnost u pfisluSného dozorového Ufadu.

Ve vSech otazkach souvisejicich se zpracovanim VaSich osobnich GdajU, at' uz se jedna o otdzku, vykon prav,
zaslani stiZnosti k naSim rukdm apod., se mZete obracet na adresu info@limetis.cz.

VaSe Zadost bude zpracovdna bez zbyteného odkladu, nanejvySe ve |hUté 1 mésice. Ve vyjimeCnych
pfipadech, zejména z dlvodu sloZitosti VaSeho poZadavku, jsme opravnéni tuto lhUtu prodlouZit o dalSi 2
mésice. VZdy Vas samozfejmé informujeme o jakémkoli takovém prodlouZeni a jeho dlvodu.

Mate rovnéz pravo podat stiznost u dozorového Ufadu, jak je popsano nize.
A.5  Pravo na pfistup

Mate pravo ziskat od nas potvrzeni, zda zpracovavame VaSe osobni idaje &i nikoli.



Pokud VaSe osobni Udaje zpracovavame, mate souCasn€ pravo pozZadovat pfistup k informacim o ucelu
arozsahu zpracovani, pfijemcich Gdajd, dob& zpracovéni, pravu na opravu, vymaz, omezeni zpracovani
a podani ndmitky proti zpracovani, pravu podat stiZnost u dozorového Ufadu a o zdrojich osobnich tdaju
(tyto informace jiZ jsou uvedeny v tomto dokumentu).

Stejné tak nas mlZete pozadat o kopii zpracovavanych osobnich udajd. Prvni kopii poskytujeme bezplatné,
dalSi jiZ mohou byt zpoplatnény. Rozsah poskytnutych Gdajl mlZe byt omezen tak, aby nedoSlo k zdsahu
do prav a svobod jinych osob.

A.6  Pravo odvolat souhlas

Mate pravo kdykoli odvolat souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd. Odvolani souhlasu vS8ak nema vliv na
opravnénost zpracovani pfed udélenim takového souhlasu, a nepovede ani k ukon&eni zpracovani
osobnich udaj, které jiz byly anonymizovany.

A.7 Pravo na opravu

Mate pravo pozadovat od nds opravu nepfesnych osobnich Gdajll, které se Vas tykaji. Podle ucelu
zpracovani mUZete mit také pravo na doplnéni nedplnych osobnich Gdajd, a to i poskytnutim dodateéného

prohlaseni.
A.8 Pravo navymaz (pravo byt zapomenut)

Méte pravo poZadovat vymaz VaSich osobnich tdajl, a to v pfipadech, kdy:

VaSe osobni Udaje jiz nepotfebujeme pro Ucely, pro které byly ziskany &i zpracovavany;

e odvolate souhlas, na zakladé kterého byly osobni idaje zpracovany, a neexistuje Zadny dalSi divod
pro jejich zpracovani:

e vznesete namitku proti zpracovani a neexistuji dalSi pfevaZujici dlvody pro zpracovani, popf.
vznesete namitku proti zpracovani za i€elem pfimého marketingu;

osobni Udaje jsou zpracovavany v rozporu s pravnimi predpisy.

Toto pravo vSak nemUzZete uplatnit v pfipadé, kdy je zpracovani potfebné pro splnéni naSich pravnich
povinnosti i nam svéfenych ukoll ve vefejném zajmu nebo pro uréeni, vykon &i obhajobu pravnich naroku.

A.9 Pravo na omezeni zpracovani
Méte pravo poZadovat omezeni zpracovéni VaSich osobnich Gdajq, a to v pfipadech, kdy:

e popirate pfesnost VaSich osobnich Gdajl; v takovém pfipadé mUZete poZadovat omezeni zpracovani
do doby ovéfeni pfesnosti osobnich udaju;

® zpracovani je v rozporu s pravnimi pfedpisy a misto vymazu budete poZadovat omezeni zpracovani
osobnich udaju;

e VaSe osobni Udaje jiz nepotfebujeme pro uCely, pro které byly ziskany &i zpracovavany, avSak Vy je
poZzadujete pro ureni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku;

e vznesli jste namitku proti zpracovani osobnich Gdajl; v takovém pFipadé mUZete poZadovat omezeni
zpracovani do doby ovéfeni, zda naSe opravnéné zdjmy pfevaZuji.



A.10 Pravo na pfenositelnost

Mate pravo ziskat kopii VaSich osobnich udajud, které zpracovavame automatizované na zakladé VaSeho
souhlasu nebo pro splnéni smlouvy. Tyto Udaje pfeddme v bézné pouzivaném a strojove Citelném formatu
Vam &i Vami uréenému spravci, pokud to je technicky proveditelné. Rozsah poskytnutych udajl mlze byt
omezen tak, aby nedoSlo k zasahu do prav a svobod jinych osob.

A.11 Pravo na namitku

Mdte pravo vznést ndmitku proti zpracovani VaSich osobnich idajl, které zpracovavdme na zakladé naSeho
opravnéného zajmu. VaSe udaje pfestaneme zpracovavat, pokud neexistuji dalSi pfevaZujici dlivody pro
zpracovani Gi pokud neni zpracovani potfebné pro urCeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokl, popf.
pokud vznesete namitku proti zpracovani za ielem pfimého marketingu.

E. PRAVO PODAT STiZNOST

Vedle moZnosti uplatnéni prav u naSi spoleCnosti také mUZete podat stiznost u pFisluSného dozorového
Ufadu, kterym je UFadu pro ochranu osobnich Gdaju sidlici na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

F. ZMENY TECHTO INFORMACI O ZPRACOVANI

Tyto informace o zpracovani jsou u€inné od 1.8.2024. Jsme opravnéni tyto informace o zpracovéni €as od
Casu ménit, proto je prosim pravidelné& kontrolujte. Jakékoli zmé&ny tohoto dokumentu zvefejnime na naSem

webu.



